
17,012023

по устрвнению недостатков ньнтвленных в ходе
нешисимвй оценки качества условий оказания услугмвоу «Поспелихинсш средняя обшеобрашвательная школа №1»

на 2023 юд

Недостатки, выявленные в Наименование * Плановыи'срон Ответственный
ходе независимой оиеьпш мероприятия по реализации испольнпель
качества условий оказании устранению мероприпш (с уквнаьпаем

услуг ортопиаапией недостатков ‘ фамилии, имени,
выявленных в ходе отчества и
независимой оценки дотжности)
качества условий
оказания услуг
органиввшаеи

1. Открьгюсть и доступносгь информации об организации
_ ‚ доля получашсй услуг‚ Обеспечение Январь 2023 Администрнпна
удовлегворснньж технической школы‚ Кшпшичева
…ршпшю, „…от „ возможности т.н.. птмктвенный
доступностью информации дышит“ “ сайт'

\ [› Деятельности получше-юм услуг
мнения о канестве

организации. размещал-Юй о…“…“ Ушу“
"“ ШФ°Р№ИПННШ Ратмещение не ‘

стендах» "и сайте В официальном Сайге
Иформапионно' анкеты для опроса
телекоммуникшшоннои

‘ граждан и
сети «Иьпернет» гипсрссшпш на нее,

Сопштствие инФишман… гвтмещение на Январь 2023 Администрации
(› деятельности официальном сайте школы‚ Кшшничсва

организации, размещеннои в соответствующих : ТНеутютнш-т
на общедоступных решали “ С““
информационных ресурсах`
перст-по информации и
требованиям к ней,
установленным
нормативными правовыми
актами,

‘ _



тИнфсрмацид о официальном сайтв } Калиничева тн ‚

поступлении и вр…… ответственный за
расходовании финансовых «финансово. сай-д ие…овв и.г‚‚
и мвтеришььньтх средств по хозяйшенны главный Бухшпср.
итогш финансового юпа деят…“…

п‚ Комфортно… успавий прсдостаалснил услуг
доля получателей услуг‚ О'псрьгюсть и Декабрь 2023 Администрация
удовлетворенных доступность школы‚ влассньтс
кпмфортноцтыо условий инфррмашш для Руковошпыш.
предоставления услуг` получателей услуг.

посредством сайта и
личных встрсч

…. доступность услуг …; инвалидов
Обпрудпшис т=ррт°рии ! оборудование Август 2023 г. Ашипистрапии
прилегающей к выдатсьпюй лттсольт` Свпсвава
организации, и ее стоянки для с н , заместить
помещений с учавм автогранспоттт директора по АХР,
доступности для ипвялидов ых средств Сипачев СА..

инвалидов рабочий по рсмотггу
и обслуживанию
зданий.

Оборудование Сешбрь 2025 г.

входных групп ‘ в „……
пандусами Федеральной
поручики, программы
раоширсвие «Модернизация
дверных школьных систем
проемов озрвтоваиия»

Август 2023 г

_Наличптс Сентябрь 2025 г.

смею-пап кресел-
л колясок

оборудование Сентябрь 2025 г.

специальных в р……
сатгейт Фсдсральной

гигиы-шчсских прогр……ы
помещений в «Модернизация
°Рганизашш. ; школы-паж ситем

\ образошия»



удовлтсры-гнъш официальном школы‚ Калиничевв \

доступностью услуг или сат т.н игвстственный

инвалидов. ‘ анкеты Ш 3“ сайт'
опроса граждан
и гиперссьшки
на нее

_ 77 . с _ш. Доброжслвтсльипсть, вежливость работников организации
долл получателей услуг‚

‘

Профилактические Янпврь 2023 Пустовойтенко
удовлетворенных беседы с н‚А.. штрепор.
лоброжелолетьлостыо, рвоотпикапи
вепливостьто рабо-Шикин организации при
оршшдашш. организации
пбсспсч'ивающих первичполо
первичный контакт и контакта, обращении
ииформировашие в органитошпо при
получатели уелути при использован-шт
непосредственном диставппоьптых
обращении в организацию форм

д… по……жй у…“ взаимодействия (по

удовлетворенных телеФОНУ— пв
дфрошжмнищ влепроннои почте. с

вежливое-тью работников "°М°ШЪ'°

организацию З1°пр°№
обеспечивающих “РВ"“…
непосредственное оказание
услуги при обращении в
ортвпитацию
Доли получателей услуг‚

‘

удошетворех-шых
доброжотшельностью.
вежливость-о работников
организвпии при
использовании
дистонпиоппых форм
шашедейсшид (по
телефону по электронной
почте с помошью
электронных оервисов.)

_
` _\!. Уиощтетворенность условпами оквзьшия услуг _

доли получателей услуг‚ Провести общее Февраль Путвойтевю
которые готовы трудовое собрание 2023 Н.А.. директор,

„комьрдоььть риботтпжов, довести Калиничева т.н,
ортонитапито иифорпвпило о отиютвенный за

родственником и знакомым. результатах ноко, сайт.

доли получателей уотут, РШ…“ данную

удовлетворены—‚ж трафиком ИНФ°РМШ№ "“
работы организации. ""ф°Р"“'Ш°‘1“’°“‘
_ ___…ндахи саитеоу.
Доля получателей уоту
удовлетворении в целом
условиями оказания уолуг в
организации.


